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Naam:

Mw. mr. S. (Sonja) van Teijlingen

Woonplaats:

Zoetermeer

Telefoon:
Tel.: +316 4813 4935

E-mail:
s.van.teijingen@humantalentconsultants.nl

Opleiding:
HBO: Personeelsbeleid en arbeidsmarktpolitiek
Universitair: Rechten
Postdoctoraal: Organisatiepsychologie

Mediaton- en coachopleidingen

Registraties:
NOBCO/EMCC
NOLOC
NMI

Expertise:
g Managementervaring
@ HRMijk: arbeidsvoorwaarden, beleid en ontwikkeling
»  Ontwikkeling van leiderschapsprogramma’s
¢ Coaching en ontwikkeling van topmanagers
@ Stresscounseling
$ Mediation

Profielschets

Sonja van Teijlingen is - naast MD-consultant bij het Ministerie van Binnenlandse Zaken - partner bij Human Talent Consultants.

Sonja combineert haar eerdere staf- en ljinmanagementervaring met jarenlange MD-consultancy waarbij individuele coaching
en leiderschapsontwikkeling centraal staan. Daardoor is zjj in staat complexe vraagstukken te vertalen naar individuele en
concreet vitvoerbare uitdagingen voor managers. Dankzij haar rustige en integere wijze van vragen stellen is zij in staat een

veilige sfeer te creéren waardoor zij ruimte krijgt om fe spiegelen en te confronteren.

Sonja gaat uit van de waarderende benadering. Door versterking van de positiviteit in mens en organisatie wordt de
effectiviteit en het plezier in het werk vergroot.

Benutting en inzet van bestaande — en soms ongekende - talenten heeft een groter en sneller effect dan het aanleren van de
minder sterke kanten.

Focussen en voortbouwen op successen wordt bovendien als zeer plezierig en energiegevend ervaren, waardoor er
daadwerkelijk ruimte ontstaat om de gewenste veranderingen vorm te geven. De laatste jaren heeft Sonja zich qua opleiding
en ervaring steeds verder gekwalificeerd als loopbaancoach en stresscounselor. Vitaliteit en regulering van energie spelen
daarbij een grote rol.

Als mediator bij arbeidsconflicten hanteert zij de Harvard-onderhandelingsmethode en draagt zij zorg voor een evenwichtige

balans in de conflicthantering. Net als bij de coaching gaat ook hier — na de analyse en ruimte voor emoties - vooral de
aandacht naar mogeliikheden, kansen en oplossingen.
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Opleiding

HBO Arbeidsmarktpolitiek en Personeelsbeleid (Stichting Haarlem)

Universiteit Rechten (OU)

Post-doctoraal Mediation: ADR voor juristen (UvA/CvC)
Coaching voor professionals (School voor Coaching)
Focusopleiding organisatiepsychologie (OU)
Opleiding tot vitaliteitscoach (VitaConsult)

Arbeidsverleden

vanaf 2002 Zelfstandig consultant, coach en mediator

vanaf 2011 Partner bij Human Talent Consultants

vanaf 2002 Ministerie van Binnenlandse Zaken, MD-Consultant bij het Bureau Algemene Bestuursdienst: opzetten,
innoveren en uitvoeren van een leiderschapsprogramma (het ABD-Kandidatenprogrammal),
leerbegeleiding, coaching en loopbaanadvies ten behoeve van de top van de rijksdienst;
(mede)ontwikkelen van beleidsinstrumenten en leerontwikkelprogramma'’s, MD-ontwikkeling in
brede zin. Ontwikkelen, operationaliseren en begeleiden van een ambitieus Rijks-
vitstroomprogramma (ABD-TopSpin).

2001 - 2002 Raad van State, Unithoofd Hoger Beroep Vreemdelingenzaken

1982 - 2001 Ministerie van Verkeer en Waterstaat, HRM, in diverse leidinggevende, adviserende en specidlistische
functies

1980 - 1982 Ministerie van Landbouw en Visserij, P & O

1976 - 1980 Ministerie van Binnenlandse Zaken, secretarieel/administratief

1972-1976 Diverse functies in de marktsector

Uitgevoerde opdrachten

Vanaf 1996 Advisering en zitting in diverse bezwarencommissies van gemeenten/waterschappen
Vanaf 2002 Verschillende mediationtrajecten bij het Rijk, Gemeenten, Waterschappen, TNO en Politie
Vanaf 2006 Diverse coachfrajecten zowel als zelfstandige als via het intferdepartementale Intercoach

en het Rijkstraineeprogramma

2008- 2009 Interimopdracht bij de Gemeente Rotterdam. Hoofd MD; dagelijkse leiding,
visieontwikkeling en strategieverkenning. Operationaliseren van nieuw ontwikkelde
instrumenten zoals een beoordelingssysteem voor de top. Ontwikkelen/uitvoeren van een
cultuurprogramma.



